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িবভাগীয় অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Divisional Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

"জনমাির ও হগণনা ২০২২" এর ল মািরর মাঠ পয ায় হেত ত সংহ কায ম ১ম বােরর মত িডিজটাল CAPI পিতেত সাদন
হেয়েছ। জাতীয় িশম জিরপ ও খানা আয়-য় জিরপ-২০২২’ এর ল ত সংহ কায ম মাঠ পয ায় হেত সািদত হেয়েছ। দেশর
বািষ ক জনসংা ির হার, জ-র হার, িশ র হার এবং মার হার কােশর লে াল ভাইটাল রিজেশন িসেম
(এসিভআরএস) এর মােম িনধ ািরত িপএসইউ হেত জ, , আগমণ, বিহগ মন, িববাহ, তালাক, জিনয়ণ এর মাঠ পয ায় হেত ত
সংহ কায ম ুভােব স হেয়েছ। দেশর মাট জনেগাীর কত শতাংশ িতবী তার িরেপাট  কােশর লে জাতীয় িতবী ি
জিরপ ২০২১ ; পথ িশেদর আথ সামািজক অবা িনপেণর জ পথিশ জিরপ ২০২২ এবং বাংলােদেশ দাির, আয়, য়, ভাগ সিকত
িনভরেযা ত দােনর জ খানায় আয়-য় জিরপ (HIES) ২০২২ এর ত সংহ কায ম মাঠ পয ায় হেত ুভােব স হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

জাতীয় পিরসংান বা শিশালীকরেণর লে  পেদ জনবল িনেয়াগ মাঠ পয ােয় এক বড় চােল। এছাড়া িবভাগ, জলা ও
উপেজলা পয ােয় িনজ অিফস ভবন, জনবেলর িশণ, মাঠ পয ােয় ত সংেহর জ আিনক ত ির বহার ও ত
িয়াকরেণর  বা,  পিরসংান  তকরেণ  ত-উপা  সংা  সংা,  ধারণা  ও  পিতর সাম িবধান,  ত সংেহ  িতবকতা
ছাড়াও িবিভ দর/সংা হেত ত-উপা সংেহর ে সকল অরায় রীকরণ মাঠ পয ােয় অিফেসর অতম চােল। পিরসংািনক
ত ও উপা দােন উরদাতার অনাহ সক পিরসংান েতর ে অরায় িহেসেব কাজ কের। মাঠ পয ায় হেত এর লমাা
অজেন িহত কায মসেহর বােজট তা এবং বােজট সময়মত না পাওয়া কােজর গিতেক থ কের।

ভিবৎ পিরকনা:

 পেদ জনবল িনেয়াগ এবং দতা ির লে িশেণর বা করা, মাঠ পয ােয় ত সংেহর জ আিনক ত ির বহার ও
ত িয়াকরেণর বা করা, িগত ও পশাগত নটওয়াক শিশালীকরণ, পিরসংান তকরেণ ত-উপা সংা সংা,
ধারণা ও পিতর সাম িবধােন পিরসংান আইন ২০১৩ অসাের বা হণ করা। যথাযথ িশণ দােনর মােম মাঠ পয ােয়
অিফেসর কম কতা/কম চারীগণের দতা ও যাতা বেণ িকরণ এবং সরকাির পিরসংান আজািতক মােন উীতকরণ।

২০২৩-২৪ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

০৬ ধান ফসেলর (আমন, আউশ, বােরা, পাট, গম, আ) ব াভাস জিরপ, ননা কতন, আমািনক িহসাব এবং  ও উৎপাদন
খরচ জিরপ সংকলন কের িনধ ািরত সমেয় সদর দের রণ;
১৫৬ ায়ী ও অায়ী অধান ফসেলর (আম, কঠাল, কলা ইতািদ) আমািনক িহসােবর মােম একর িত উৎপাদন ও মাট
আবািদ জিমর পিরমাণ িনপণ কের িনধ ািরত সমেয় সদর দের রণ;
বন জিরপ,  মৎ উৎপাদন জিরপ,  গবািদ  প ও হস-রিগর ালন জিরপ এবং িম বহার ও সচ পিরসংানসহ দাগ
জিরপ িতেবদন জলাওয়ারী সংকলন কের িনধ ািরত সমেয় সদর দের রণ;
শীতকালীন ও ীকালীন া ফসেলর আমািনক িহসাবসহ মািসক িষ মরীর ত জলাওয়ারী সংকলন কের িনধ ািরত সমেয়
সদর দের রণ;
াল ভাইটাল রিজেশন িসেম (এসিভআরএস) ও এর ২০২৩-২৪ এর ত সংহ কায ম সেরজিমেন পিরদশ নব ক
িতেবদন রণ;
মাঠ পয ােয় কম রত জনবেলর দতা ির লে অিফস বাপনা ও শাসিনক িবিভ িবষেয়র ওপর িশণ দান।
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সকশন ১
িবভাগীয় অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

আজািতক মােনর জাতীয় পিরসংান ত।

১.২ অিভল (Mission)
দেশর উয়ন ও জনকােণ আিনক পিতেত পিরসংান ত এবং উততর ত ির মােম তা িবেষণ, সংরণ ও
কাশ।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ িবভাগীয় অিফেসর কম সাদেনর 

১. ছয় ধান ফসেলর জিরপ পিরচালনা ও ত সংকলন
২. িষ পিরসংান সংা জিরপ পিরচালনা ও ত সংকলন (ধান ফসল তীত)
৩. চলমান িনয়িমত জিরপ কায েমর ত সংহ
৪. ািতািনক সমতা ি

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

-১.  ১৫৬ ায়ী  ও অায়ী  অধান ফসেলর (া,  আম, কঠাল,  কলা ইতািদ) আমািনক িহসােবর মােম একর িত
উৎপাদন ও মাট আবািদ জিমর পিরমাণ িনপণ কের িনধ ািরত সমেয় সদর দের রণ;
২. ০৬ ধান ফসেলর ব াভাস জিরপ, ননা কতন, আমািনক িহসাব এবং  ও উৎপাদন খরচ জিরপ এর মােম
একর িত উৎপাদন ও উৎপাদন-য় এবং ফসলাধীন জিমর পিরমাণ জলাওয়ারী সংকলন কের িনধ ািরত সমেয় সদর
দের রণ;
৩. বন জিরপ, মৎ উৎপাদন জিরপ, গবািদ প ও হস-রিগর ালন জিরপ এবং িম বহার ও সচ পিরসংানসহ
দাগ জিরপ িতেবদন জলাওয়ারী সময় কের িনধ ািরত সমেয় সদর দের রণ;
৪. ািতক েয ােগর কারেণ  অায়ী ফসেলর (আমন, আউশ, বােরা, গম, আ, পাট) য়িতর পিরমাণ িনণ য় ও
রণ;
৫. িবভাগীয় পয ােয়র এসিভআরএস জিরেপর ত সংহ পিরচালনা ও কায ম (জ, , আগমণ, বিহগ মন, িববাহ,
তালাক, জিনয়ণ এর ত) সেরজিমেন পিরদশ নব ক িতেবদন সদর দের রণ;
৬. সক, িন ল ও সমেয়াপেযাগী পিরসংান ণয়েনর জ দেশর আথ -সামািজক িবিভ ে জিরেপর ত সংহ;
৭. পিরসংান কায ম সাদেন আিনক ত-ির বহার িনিতকরণ; যেকান কপ, পরামশ  দানকারী
িতান, বসরকাির সংা এবং আজািতক সংার সােথ পিরসংান িবষেয় েয়াজনীয় সময় ও সহেযািগতা দান;
৮. জনমাির, িষমাির, মৎ ও ািণসদ মাির, অথ ৈনিতক মািরসহ অা মাির ও জিরেপর ত সংহ
কায ম পিরচালনা ও ক দের রণ;
৯. পিরসংান িবষেয় দ জনশি তিরর লে েয়াজনীয় িশণ কম িচ হণ, পিরসংােনর িমকা ও কায েমর
 সেক জনসেচতনতা িকরণ।
১০. সরকাির পয ােয় উয়ন পিরকনািবদ, নীিত-িনধ ারক, গেবষণা ও িশা িতান, জাতীয় ও আজািতক সংা এবং
অা বহারকারীগেণর চািহদা অসাের ততার সােথ িনভ রেযা ও বহারবাব পিরসংান সরবরাহকরেণ সহায়তা
দান।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

মাঠ পয ােয় ত সংহ কায ম
যথাসমেয় সকরণ

৬ ধান ফসেলর আমািনক িহসাব
ালন ও কতন সংা বািষ ক
জিরপ পিরচালনা ও সংকিলত ত
িরত

বছর ১ ১ ১ ১ ১
িবভাগীয় পিরসংান কায ালয়, লনা ও
এর আওতাধীন জলা এবং উপেজলা
পিরসংান কায ালয়সহ

মাঠ পয ায় হেত সরাসির
সাাৎকােরর মােম
সংহীত ত
সংকলনব ক সদর দের
িরত ত

সক, িন ল ও সমেয়াপেযাগী
পিরসংান ণয়েনর জ িবভাগীয়
পয ােয়র িষ পিরসংান ও িম
বহারসহ িবিভ ফসেলর উৎপাদন,
উৎপাদন-য় এবং ফসলাধীন জিমর
পিরমাণ ালন িহসাব িনপণ

দাগ জিরেপর ত যথাসমেয় সদর
কায ালেয় িরত

সংা ৪ ৪ ৪ ৪ ৪
িবভাগীয় পিরসংান কায ালয়, লনা ও
এর আওতাধীন জলা এবং উপেজলা
পিরসংান কায ালয়সহ

মাঠ পয ায় হেত সরাসির
সাাৎকােরর মােম
সংহীত ত
সংকলনব ক সদর দের
িরত ত

বন জিরপ, মৎ উৎপাদন জিরপ,
গবািদ প ও হস-রিগর ালন
জিরপ এবং িম বহার ও সচ
পিরসংান সংা বািষ ক জিরেপর
ত যথাসমেয় সংকিলত ও সদর
কায ালেয় িরত

বছর ১ ১ ১ ১ ১
িবভাগীয় পিরসংান কায ালয়, লনা ও
এর আওতাধীন জলা এবং উপেজলা
পিরসংান কায ালয়সহ

মাঠ পয ায় হেত সরাসির
সাাৎকােরর মােম
সংহীত ত
সংকলনব ক সদর দের
িরত ত

াল ভাইটাল রিজেশন িসেম
(SVRS) ও এর মািসক ত সংেহর
মােম জলা পয ােয় বািষ ক জনসংা
ির হার, জ, , িববাহ, তালাক,
আগমন, বিহগ মন, িতবীর হার, িশ
হার, মা হার ইতািদ িনপন ও
লবার ফাস  সােভ  (এলএফএস) এর ত
সংহ কায েমর সকতা যাচাইকরণ

িত মােস এসিভআরএস এর িপএসইউ
সেরজিমেন পিরদশ নব ক পিরদশ ন
িতেবদন িরত

মাস ১২ ১২ ১২ ১২ ১২
িবভাগীয় পিরসংান কায ালয়, লনা ও
এর আওতাধীন জলা এবং উপেজলা
পিরসংান কায ালয়সহ

পিরদশ ন িতেবদন দের
িরত

লবার ফাস  সােভ  (এলএফএস) এর
ত সংহ কায ম সেরজিমেন
পিরদশ নব ক পিরদশ ন িতেবদন
িরত

মাস ১২ ১২ ১২
িবভাগীয় পিরসংান কায ালয়, লনা ও
এর আওতাধীন জলা এবং উপেজলা
পিরসংান কায ালয়সহ

পিরদশ ন িতেবদন দের
িরত
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ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

পিরসংান িবষেয় দ জনশি তিরর
লে েয়াজনীয় িশণ কম িচ হণ,
পিরসংােনর িমকা ও কায েমর
 সেক জনসেচতনতা িকরণ
এবং ণগতমান িনিতকরণ

পিরসংান ও অিফস বাপনাসহ
যাবতীয় শাসিনক িবষেয় আেয়ািজত
িশণ

সংা ২ ২ ২ ২ ২
িবভাগীয় পিরসংান কায ালয়, লনা ও
এর আওতাধীন জলা এবং উপেজলা
পিরসংান কায ালয়সহ

িশেণর অিফস আেদশ
সদর দের রণ

ক হাারগেণর আেবদন
িনিকরণ ও দরছক জিরেপর ত
সংহ কায ম সেরজিমেন পিরদশ ন
িতেবদন িরত

% ১০০% ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%
িবভাগীয় পিরসংান কায ালয়, লনা ও
এর আওতাধীন জলা এবং উপেজলা
পিরসংান কায ালয়সহ

িতেবদন সদর দের
রণ

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত অজন
২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ ২০২৪-
২০২৫

েপণ ২০২৫-
২০২৬

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] ছয় ধান
ফসেলর জিরপ
পিরচালনা ও ত
সংকলন

২৪

[১.১] আউশ ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত ও
কতন সংা বািষ ক জিরপ পিরচালনা ও সংহীত
বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর দের িরত

[১.১.১] আউশ ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন
ািলত

তািরখ তািরখ ২ ২৮.১০.২১ ২৫.১০.২২ ৩০.১০.২৩ ৩১.১০.২৩ ০১.১১.২৩ ৩১.১০.২৩ ০১.১১.২৩ ৩০.১০.২৪ ৩০.১০.২৫

[১.১.২] আউশ ফসেলর ননা কতন সংা
সংহীত বািষ ক ত সদর দের িরত

তািরখ তািরখ ২ ২৮.১০.২১ ২৫.১০.২২ ৩০.১০.২৩ ৩১.১০.২৩ ০১.১১.২৩ ৩১.১০.২৩ ০১.১১.২৩ ৩০.১০.২৪ ৩০.১০.২৫

[১.২] আমন ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত ও
কতন সংা বািষ ক জিরপ পিরচালনা ও সংহীত
বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর দের িরত

[১.২.১] আমন ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন
ািলত

তািরখ তািরখ ২ ০৮.০১.২২ ০৯.০১.২৩ ১০.০১.২৪ ১১.০১.২৪ ১২.০১.২৪ ১৩.০১.২৪ ১৪.০১.২৪ ১০.০১.২৫ ১০.০১.২৬

[১.২.২] আমন ফসেলর ননা কতন সংা
সংহীত বািষ ক ত সদর দের িরত।

তািরখ তািরখ ২ ২৮.১২.২১ ২৮.১২.২২ ৩০.১২.২৩ ৩১.১২.২৩ ০১.০১.২৪ ০২.০১.২৪ ০৩.০১.২৪ ৩০.১২.২৪ ৩০.১২.২৫

[১.৩] বােরা ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত
ও কতন সংা বািষ ক জিরপ পিরচালনা ও সংহীত
বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর দের িরত

[১.৩.১] বােরা ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন
ািলত

তািরখ তািরখ ২ ০৫.০৭.২১ ০৭.০৭.২২ ০৭.০৭.২৩ ০৮.০৭.২৩ ০৯.০৭.২৩ ১০.০৭.২৩ ১১.০৭.২৩ ০৭.০৭.২৪ ০৭.০৭.২৫

[১.৩.২] বােরা ফসেলর ননা কতন সংা
সংহীত বািষ ক ত সদর দের িরত।

তািরখ তািরখ ২ ২৬.০৬.২২ ৩০.০৬.২৪ ০১.০৭.২৪ ০২.০৭.২৪ ০৩.০৭.২৪ ০৪.০৭.২৪ ৩০.০৬.২৫ ৩০.০৬.২৬

[১.৪] আ ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত ও
কতন সংা বািষ ক জিরপ পিরচালনা ও সংহীত
বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর দের িরত

[১.৪.১] আ ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত তািরখ তািরখ ২ ০৫.০৪.২২ ৩০.০৩.২৩ ০৭.০৪.২৪ ০৮.০৪.২৪ ০৯.০৪.২৪ ১০.০৪.২৪ ১১.০৪.২৪ ০৭.০৪.২৫ ০৭.০৪.২৬

[১.৪.২] আ ফসেলর ননা কতন সংা সংহীত
বািষ ক ত সদর দের িরত।

তািরখ তািরখ ২ ০৫.০৪.২২ ৩০.০৩.২৩ ০৭.০৪.২৪ ০৮.০৪.২৪ ০৯.০৪.২৪ ১০.০৪.২৪ ১১.০৪.২৪ ০৭.০৪.২৫ ০৭.০৪.২৬

[১.৫] গম ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত
কতন সংা বািষ ক জিরপ পিরচালনা ও সংহীত
বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর দের িরত।

[১.৫.১] গম ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন িহসাব
ািলত

তািরখ তািরখ ২ ১৩.০৫.২২ ১৫.০৫.২৪ ১৬.০৫.২৪ ১৭.০৫.২৪ ১৮.০৫.২৪ ১৯.০৫.২৪ ১৫.০৫.২৫ ১৫.০৫.২৬

[১.৫.২] গম ফসেলর ননা কতন সংা সংহীত
বািষ ক ত সদর দের িরত

তািরখ তািরখ ২ ০৩.০৫.২২ ০৫.০৫.২৪ ০৬.০৫.২৪ ০৭.০৫.২৪ ০৮.০৫.২৪ ০৯.০৫.২৪ ০৫.০৫.২৫ ০৫.০৫.২৬

[১.৬] পাট ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত
কতন সংা বািষ ক জিরপ পিরচালনা ও সংহীত
বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর দের িরত

[১.৬.১] পাট ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত তািরখ তািরখ ২ ০৮.১০.২১ ১২.১০.২২ ১০.১০.২৩ ১১.১০.২৩ ১২.১০.২৩ ১৩.১০.২৩ ১৪.১০.২৩ ১০.১০.২৪ ১০.১০.২৫

[১.৬.২] পাট ফসেলর ননা কতন সংা সংহীত
বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর দের িরত

তািরখ তািরখ ২ ২৮.১০.২১ ২৫.১০.২২ ৩০.১০.২৩ ৩১.১০.২৩ ০১.১১.২৩ ০২.১১.২৩ ০৩.১১.২৩ ৩০.১০.২৪ ৩০.১০.২৫



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ম ৩০, ২০২৩ ১৪:০১ া: ১০ ণ তািরখ: মলবার, ন ০৬, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত অজন
২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ ২০২৪-
২০২৫

েপণ ২০২৫-
২০২৬

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত মােনর

িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] িষ
পিরসংান সংা
জিরপ পিরচালনা ও
ত সংকলন (ধান
ফসল তীত)

২২

[২.১] দাগ জিরপ সংা বািষ ক জিরপ পিরচালনা
ও সংহীত ত সংকলন ব ক সদর দের িরত

[২.১.১] ীকালীন াজিরপ পিরচালনা ও
সংহীত ত সংকলন ব ক সদর দের িরত

তািরখ তািরখ ২ ০৯.১০.২২ ০৭.১০.২৩ ০৮.১০.২৩ ০৯.১০.২৩ ১০.১০.২৩ ১১.১০.২৩ ০৭.১০.২৪ ০৭.১০.২৫

[২.২] ীকালীন া ফসেলর আমািনক িহসাব
পিরচালনা ও সংহীত ত সদর দের িরত

[২.২.১] দাগ জিরপ-১ম পেব র সংহীত ত
সংকলন ব ক সদর দের িরত

তািরখ তািরখ ২ ১০.০২.২২ ০৫.০২.২৩ ১২.০২.২৪ ১৩.০২.২৪ ১৪.০২.২৪ ১৫.০২.২৪ ১৬.০২.২৪ ১২.০২.২৫ ১২.০২.২৬

[২.২.২] দাগ জিরপ-২য় পেব র সংহীত ত
সংকলন ব ক সদর দের িরত

তািরখ তািরখ ২ ১০.০৪.২২ ১০.০৪.২৩ ১২.০৪.২৪ ১৩.০৪.২৪ ১৪.০৪.২৪ ১৫.০৪.২৪ ১৬.০৪.২৪ ১২.০৪.২৫ ১২.০৪.২৬

[২.২.৩] দাগ জিরপ-৩য় পেব র সংহীত ত
সংকলন ব ক সদর দের িরত

তািরখ তািরখ ২ ২৬.০৬.২২ ২৮.০৬.২৪ ২৯.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৪ ০১.০৭.২৪ ০২.০৭.২৪ ২৮.০৬.২৫ ২৮.০৬.২৬

[২.২.৪] দাগ জিরপ-৪থ  পেব র সংহীত ত
সংকলন ব ক সদর দের িরত

তািরখ তািরখ ২ ২৫.১০.২১ ৩০.১০.২২ ২৭.১০.২৩ ২৮.১০.২৩ ২৯.১০.২৩ ৩০.১০.২৩ ৩১.১০.২৩ ২৭.১০.২৪ ২৭.১০.২৫

[২.৩] শীতকালীন া ফসেলর আমািনক িহসাব
পিরচালনা ও সংহীত ত সদর দের িরত।

[২.৩.১] শীতকালীন া জিরপ পিরচালনা ও
সংহীত ত সংকলন ব ক সদর দের িরত

তািরখ তািরখ ২ ২২.০৫.২৪ ২৩.০৫.২৪ ২৪.০৫.২৪ ২৫.০৫.২৪ ২৬.০৫.২৪ ২২.০৫.২৫ ২২.০৫.২৬

[২.৪] িম বহার ও সচ পিরসংান সংা
সংহীত ত সদর দের িরত।

[২.৪.১] িম বহার ও সচ পিরসংান সংা
সংহীত ত সংকলন ব ক সদর দের িরত

তািরখ তািরখ ২ ০৮.১০.২১ ০৬.১০.২২ ১০.১০.২৩ ১১.১০.২৩ ১২.১০.২৩ ১৩.১০.২৩ ১৪.১০.২৩ ১০.১০.২৪ ১০.১০.২৫

[২.৫] বন জিরপ সংা ত যথাসমেয় সদর
কায ালেয় রণ িনিতকরণ

[২.৫.১] বন জিরপ সংা ত সংহীত ও
সংকলন ব ক সদর দের িরত

তািরখ তািরখ ২ ৩০.০৯.২৩ ০১.১০.২৩ ০২.১০.২৩ ০৩.১০.২৩ ০৪.১০.২৩ ৩০.০৯.২৪ ৩০.০৯.২৫

[২.৬] গবািদ প ও হস-রিগর ালন জিরপ
সংা ত যথাসমেয় সদর কায ালেয় রণ
িনিতকরণ

[২.৬.১] গবািদ প ও হস-রগী ালন সংা
ত সংহীত ও সংকলন ব ক সদর দের িরত

তািরখ তািরখ ২ ৩০.০৮.২৩ ৩১.০৮.২৩ ০১.০৯.২৩ ০২.০৯.২৩ ০৩.০৯.২৩ ৩০.০৮.২৪ ৩০.০৮.২৫

[২.৭] মৎ উৎপাদন সংা ত যথাসমেয় সদর
কায ালেয় রণ িনিতকরণ

[২.৭.১] মৎ উৎপাদন সংা ত সংহীত ও
সংকলন ব ক সদর দের িরত

তািরখ তািরখ ২ ৩০.০৮.২৩ ৩১.০৮.২৩ ০১.০৯.২৩ ০২.০৯.২৩ ০৩.০৯.২৩ ৩০.০৮.২৪ ৩০.০৮.২৫

[২.৮] মািসক িষ মির জিরেপর সংহীত ত
সদর দের িরত।

[২.৮.১] মািসক িষ মির জিরেপর সংহীত ত
সংকলন ব ক সদর দের িরত

সমি মাস ২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[৩] চলমান িনয়িমত
জিরপ কায েমর
ত সংহ

১৪

[৩.১] াল ভাইটাল রিজেশন িসেম
(এসিভআরএস) এর ত সংহ কায েমর সকতা
যাচাইকরণ

[৩.১.১] িত মােস ননা িভিেত এসিভআরএস এর
িপএসইউ সেরজিমেন পিরদশ নব ক পিরদশ ন
িতেবদন িরত

সমি সংা ৭ ৪৮ ৪৪ ৪০ ৩৬ ৩২ ৪৮ ৪৮

[৩.২] লবার ফাস  সােভ  (এলএফএস) এর ত
সংহ কায েমর সকতা যাচাইকরণ

[৩.২.১] লবার ফাস  সােভ  (এলএফএস) এর
িপএসইউ সেরজিমেন পিরদশ নব ক পিরদশ ন
িতেবদন িরত

সমি সংা ৭ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[৪] ািতািনক
সমতা ি

১০

[৪.১] ানীয় িশণ আেয়ািজত [৪.১.১] ানীয় িশণ আেয়াজন সমি সংা ২ ২ ৩ ২ ১ ২ ২

[৪.২] ক হাারগণেক অিফিশয়াল পিরসংান
সরবরােহর আেবদন িনিকরণ

[৪.২.১] ক হাারগণেক অিফিশয়াল পিরসংান
সরবরােহর আেবদন িনি

সমি সংা ২ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৬০ ৬০

[৪.৩] িত কায়াট াের ওেয়বেপাট ল হালনাগাদকরণ
[৪.৩.১] িত কায়াট াের ওেয়বেপাট ল
হালনাগাদকরণ

সমি সংা ২ ২ ৪ ৪ ৩ ২ ১ ৪ ৪

[৪.৪] দরছক জিরেপর ত সংহ কায ম
সেরজিমেন পিরদশ ন ব ক িতেবদন সদর দের
িরত

[৪.৪.১] দরছক জিরেপর ত সংহ কায ম
সেরজিমেন পিরদশ ন ব ক িতেবদন সদর দের
িরত

সমি সংা ২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[৪.৫] অধীন অিফস পিরদ শন
[৪.৫.১] িত কায়াটাের অধীন এক অিফস
পিরদ শন িতেবদন সদর দের িরত

সমি সংা ২ ৪ ৩ ২ ১ ৪ ৪
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০ ১০ ১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০ ১০ ১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪ ৪ ৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩ ৩ ৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩ ৩ ৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ এইচআইইএস (HIES) হাউজেহা ইনকাম অা এেপিচার সােভ 

২ এনএসিডএস (NSDS) াশনাল ােটিজ ফর া ডেভলপেম অব াস

৩ এলএফএস (LFS) লবার ফাস  স ােভ

৪ এসিডিজ (SDG) সাসেটইেনবল ডেভলপেম গালস

৫ এসিভআরএস (SVRS) াল ভাইটাল রিজেশন িসেস

৬ কািপ (CAPI) কিউটার অািসসেটড পারেসানাল ইারিভউইং

৭ িজিডিপ (GDP) াস ডােমিক াডাস

৮ িপএসইউ (PSU) াইমাির ািলং ইউিনট

৯ িবিবএস (BBS) বাংলােদশ েরা অব াস
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[১.১] আউশ ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত ও কতন সংা
বািষ ক জিরপ পিরচালনা ও সংহীত বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর
দের িরত

[১.১.১] আউশ ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[১.১.২] আউশ ফসেলর ননা কতন সংা সংহীত বািষ ক ত সদর
দের িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[১.২] আমন ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত ও কতন সংা
বািষ ক জিরপ পিরচালনা ও সংহীত বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর
দের িরত

[১.২.১] আমন ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[১.২.২] আমন ফসেলর ননা কতন সংা সংহীত বািষ ক ত সদর
দের িরত।

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[১.৩] বােরা ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত ও কতন সংা
বািষ ক জিরপ পিরচালনা ও সংহীত বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর
দের িরত

[১.৩.১] বােরা ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[১.৩.২] বােরা ফসেলর ননা কতন সংা সংহীত বািষ ক ত সদর
দের িরত।

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[১.৪] আ ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত ও কতন সংা
বািষ ক জিরপ পিরচালনা ও সংহীত বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর
দের িরত

[১.৪.১] আ ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[১.৪.২] আ ফসেলর ননা কতন সংা সংহীত বািষ ক ত সদর
দের িরত।

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[১.৫] গম ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত কতন সংা বািষ ক
জিরপ পিরচালনা ও সংহীত বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর দের
িরত।

[১.৫.১] গম ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন িহসাব ািলত িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[১.৫.২] গম ফসেলর ননা কতন সংা সংহীত বািষ ক ত সদর
দের িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[১.৬] পাট ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত কতন সংা বািষ ক
জিরপ পিরচালনা ও সংহীত বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর দের
িরত

[১.৬.১] পাট ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[১.৬] পাট ফসেলর উৎপাদন ও আয়তন ািলত কতন সংা বািষ ক
জিরপ পিরচালনা ও সংহীত বািষ ক ত সংকলন ব ক সদর দের
িরত

[১.৬.২] পাট ফসেলর ননা কতন সংা সংহীত বািষ ক ত সংকলন
ব ক সদর দের িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[২.১] দাগ জিরপ সংা বািষ ক জিরপ পিরচালনা ও সংহীত
ত সংকলন ব ক সদর দের িরত

[২.১.১] ীকালীন াজিরপ পিরচালনা ও সংহীত ত সংকলন ব ক
সদর দের িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ম ৩০, ২০২৩ ১৪:০১ া: ১৫ ণ তািরখ: মলবার, ন ০৬, ২০২৩

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[২.২] ীকালীন া ফসেলর আমািনক িহসাব পিরচালনা ও
সংহীত ত সদর দের িরত

[২.২.১] দাগ জিরপ-১ম পেব র সংহীত ত সংকলন ব ক সদর
দের িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[২.২.২] দাগ জিরপ-২য় পেব র সংহীত ত সংকলন ব ক সদর
দের িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[২.২.৩] দাগ জিরপ-৩য় পেব র সংহীত ত সংকলন ব ক সদর
দের িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[২.২.৪] দাগ জিরপ-৪থ  পেব র সংহীত ত সংকলন ব ক সদর
দের িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[২.৩] শীতকালীন া ফসেলর আমািনক িহসাব পিরচালনা ও
সংহীত ত সদর দের িরত।

[২.৩.১] শীতকালীন া জিরপ পিরচালনা ও সংহীত ত সংকলন
ব ক সদর দের িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[২.৪] িম বহার ও সচ পিরসংান সংা সংহীত ত সদর
দের িরত।

[২.৪.১] িম বহার ও সচ পিরসংান সংা সংহীত ত সংকলন
ব ক সদর দের িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[২.৫] বন জিরপ সংা ত যথাসমেয় সদর কায ালেয় রণ
িনিতকরণ

[২.৫.১] বন জিরপ সংা ত সংহীত ও সংকলন ব ক সদর দের
িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[২.৬] গবািদ প ও হস-রিগর ালন জিরপ সংা ত
যথাসমেয় সদর কায ালেয় রণ িনিতকরণ

[২.৬.১] গবািদ প ও হস-রগী ালন সংা ত সংহীত ও
সংকলন ব ক সদর দের িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[২.৭] মৎ উৎপাদন সংা ত যথাসমেয় সদর কায ালেয় রণ
িনিতকরণ

[২.৭.১] মৎ উৎপাদন সংা ত সংহীত ও সংকলন ব ক সদর
দের িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[২.৮] মািসক িষ মির জিরেপর সংহীত ত সদর দের িরত।
[২.৮.১] মািসক িষ মির জিরেপর সংহীত ত সংকলন ব ক সদর
দের িরত

িষ শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[৩.১] াল ভাইটাল রিজেশন িসেম (এসিভআরএস) এর ত
সংহ কায েমর সকতা যাচাইকরণ

[৩.১.১] িত মােস ননা িভিেত এসিভআরএস এর িপএসইউ সেরজিমেন
পিরদশ নব ক পিরদশ ন িতেবদন িরত

সংি শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস অনলাইেন ত রেণর িনশট

[৩.২] লবার ফাস  সােভ  (এলএফএস) এর ত সংহ কায েমর
সকতা যাচাইকরণ

[৩.২.১] লবার ফাস  সােভ  (এলএফএস) এর িপএসইউ সেরজিমেন
পিরদশ নব ক পিরদশ ন িতেবদন িরত

সংি শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস পিরদশ ন িতেবদন

[৪.১] ানীয় িশণ আেয়ািজত [৪.১.১] ানীয় িশণ আেয়াজন শাসন শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস
িশেণর অিফস আেদশ ও
হািজরা

[৪.২] ক হাারগণেক অিফিশয়াল পিরসংান সরবরােহর আেবদন
িনিকরণ

[৪.২.১] ক হাারগণেক অিফিশয়াল পিরসংান সরবরােহর আেবদন
িনি

সংি শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস হালনাগাদ িতেবদন

[৪.৩] িত কায়াট াের ওেয়বেপাট ল হালনাগাদকরণ [৪.৩.১] িত কায়াট াের ওেয়বেপাট ল হালনাগাদকরণ আই শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস হালনাগাদ িতেবদন ও িনশট

[৪.৪] দরছক জিরেপর ত সংহ কায ম সেরজিমেন পিরদশ ন ব ক
িতেবদন সদর দের িরত

[৪.৪.১] দরছক জিরেপর ত সংহ কায ম সেরজিমেন পিরদশ ন ব ক
িতেবদন সদর দের িরত

সংি শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস পিরদশ ন িতেবদন



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ম ৩০, ২০২৩ ১৪:০১ া: ১৬ ণ তািরখ: মলবার, ন ০৬, ২০২৩

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[৪.৫] অধীন অিফস পিরদ শন
[৪.৫.১] িত কায়াটাের অধীন এক অিফস পিরদ শন িতেবদন সদর
দের িরত

সংি শাখা, লনা িবভাগীয় পিরসংান অিফস পিরদশ ন িতেবদন



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ম ৩০, ২০২৩ ১৪:০১ া: ১৭ ণ তািরখ: মলবার, ন ০৬, ২০২৩

সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ম ৩০, ২০২৩ ১৪:০১ া: ১৮ ণ তািরখ: মলবার, ন ০৬, ২০২৩

সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ



 

 

                     সংয োজনী ৪ 

আঞ্চলিক/মাঠ পর্ যায়ের কার্ যািয়ের শুদ্ধাচার ককৌশি কম য-পলরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

 

আঞ্চলিক/মাঠ পর্ যায়ের কার্ যািয়ের নাম: 

 

কার্ যক্রয়মর নাম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচয়কর 

মান 

একক 

 

বাস্তবােয়নরদালেত্বপ্রাপ্ত 

ব্যলি/পদ 

২০২৩-২০২৪ 

অর্ যবছয়রর 

িক্ষ্যমাত্রা 

বাস্তবােন অগ্রগলি পলরবীক্ষ্ণ, ২০২৩-২০২৪   

মন্তব্য িক্ষ্যমাত্রা/ 

অর্যন 
১ম ককাোর্ যার 

২ে 

ককাোর্ যার 

৩ে 

ককাোর্ যার 

৪র্ য 

ককাোর্ যার 

কমার্ 

অর্যন 

অলর্যি 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রালিষ্ঠালনক ব্যবস্থা……………………………….....৬  

 ১.১ ননলিকিা 

কলমটির সভা আয়োর্ন 

সভা 

আয়োলর্ি 
২ সংখ্যা 

ফ োকোল পয়েন্ট 

কর্ মকর্মো 
৪ 

িক্ষ্যমাত্রা ১ ১ ১ ১  

  
অর্যন      

অর্যন      

১.২ সুশাসন প্রলিষ্ঠার 

লনলমত্ত অংশীর্য়নর 

(stakeholders) 

অংশগ্রহয়ণ  সভা 

অনুলষ্ঠি সভা ২ সংখ্যা 
ফ োকোল পয়েন্ট 

কর্ মকর্মো 
৪ 

িক্ষ্যমাত্রা ১ ১ ১ ১  

  
অর্যন      

১.৩ শুদ্ধাচার সংক্রান্ত 

প্রলশক্ষ্ণ/মিলবলনমে 

সভার আয়োর্ন  

প্রলশলক্ষ্ি  

কম যচারী   
১ সংখ্যা যুগ্মপরিচোলক ২ 

িক্ষ্যমাত্রা 

 

 

 

১ 

 

 

 

১ 

 

 

 
 

 

 

 অর্যন      

১.৪ কম য-পলরয়বশ 

উন্নেন (টিওএন্ডইভুি 

অয়কয়র্া মািামাি 

লনষ্পলত্তকরণ /পলরষ্কার-

পলরচ্ছন্নিা বৃলদ্ধ, 

মলহিায়দর র্ন্য পৃর্ক 

ওোশরুয়মর ব্যবস্থা/ ৪র্ য 

কেলণর কম যচারীয়দর 

দাপ্তলরক কপাষাক 

সরবরাহ ও পলরধান 

লনলিি করা ইিযালদ)  

  

উন্নি কম য-

পলরয়বশ   
১ 

সংখ্যা 

ও 

িালরখ 

যুগ্মপরিচোলক 

২ বোি 

রিয়েম্বি ও 

জুন র্োয়ে 

 

িক্ষ্যমাত্রা 

 
 ১  ১  

  

অর্যন      

অর্যন      

অর্যন      



কার্ যক্রয়মর নাম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচয়কর 

মান 

একক 

 

বাস্তবােয়নরদালেত্বপ্রাপ্ত 

ব্যলি/পদ 

২০২৩-২০২৪ 

অর্ যবছয়রর 

িক্ষ্যমাত্রা 

বাস্তবােন অগ্রগলি পলরবীক্ষ্ণ, ২০২৩-২০২৪   

মন্তব্য িক্ষ্যমাত্রা/ 

অর্যন 
১ম ককাোর্ যার 

২ে 

ককাোর্ যার 

৩ে 

ককাোর্ যার 

৪র্ য 

ককাোর্ যার 

কমার্ 

অর্যন 

অলর্যি 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

২.  ক্রয়ের কক্ষ্য়ত্র শুদ্ধাচার .......................................................................২ 

২.১ ২০২৩-২৪ অর্ য 

বছয়রর ক্রে-পলরকল্পনা  

ওয়েবসাইয়র্ প্রকাশ 

ক্রে-

পলরকল্পনা 

ওয়েবসাইয়র্ 

প্রকালশি 

২ িালরখ যুগ্মপরিচোলক ৩১/০৭/২০২৩ িক্ষ্যমাত্রা ৩১/০৭/২০২৩       

 

অর্যন 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধাচার সংলিষ্ট এবং দুনীলি প্রলিয়রায়ধ সহােক কার্ যক্রম…………….. ২ 

৩.১ কসবা প্রদায়নর 

কক্ষ্য়ত্র করলর্স্টায়র 

প্রয়দে কসবার লববরণ ও 

কসবাগ্রহীিার মিামি 

সংরক্ষ্ণ 

করলর্স্টার 

হািনাগাদকৃি 

২  % েংরিষ্ট 

কর্ মকর্মো/কর্ মচোিী 

(েকল) 

১০০% ১০০% 

 

 

  



 

 

সংয োজনী ৫ 

ই-গভার্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

(দপ্তি/সংস্থা/রবভাগীয় অরিসসি জর্ন্) 

 

 

ক্রর্ 

 

কার্ যক্রর্ 

 

কর্ যসম্পাদন 

 সূচক 

 

একক 

 

কর্ যসম্পাদন 

সূচসকি র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধািণ অরি উত্তর্ উত্তর্ চলরি র্ান 

চলরি 

র্াসনি 

রনসে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] সসবা সহরজকিণ/ 

রিরজটাইসজশসনি র্াধ্যসর্ 

উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবায়ন 

[[১.১.১] সসবা/অরিস ব্যবস্থাপনা 

সহরজকিণ/রিরজটাইসজশসনি র্াধ্যসর্ 

ন্যযনির্ একটি উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবারয়ি 

 

িারিখ 

 

১০ 
১৬/০৩/২৪ ২৩/০৩/২৪ ৩০/০৩/২৪ ০৬/০৪/২৪ ১৩/০৪/২৪ 

০২ 

[২.১] ইিঃপূসব য বাস্তবারয়ি 

সহরজকৃি ও রিরজটাইজকৃি 

সসবা চালু অব্যাহি িাখা। 

[২.১.১] ইিঃপূসব য উদ্ভারবি/সহরজকৃি/ 

রিরজটাইজকৃি সসবাসমূসহি িাটসবজ 

হালনাগাদকিণ ও  িাটাসবসজি সসবাসমূহ 

অব্যাহি িাখা 

সংখ্যা ৫ 
৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ 
[৩.১]  ইসনাসভশন সশাসকরজং   

[৩.১.১] আওিাধীন অরিসসমূসহি 

অংশগ্রহসণ ন্যযনির্ একটি ইসনাসভশন 

প্রদশ যনী  (সশাসকরসং) আসয়ারজি এবং সেষ্ঠ 

উদ্ভাবনী উসযাগ রনব যারচি। 

িারিখ ৮ ০৯/০৫/২৪ ১৬/০৫/২৪ ২৩/০৫/২৪ ৩০/০৫/২৪ ০৮/০৬/২৪ 

০৪ [৪.১] ই-নরিি ব্যবহাি বৃরি [৪.১.১] ই-িাইসল সনাট রনষ্পরত্তকৃি % ৮ 
৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

০৫ 
[৫.১] িথ্য বািায়ন 

হালনাগাদকিণ  

[৫.১.১] িথ্য বািায়ন হালনাগাদকৃি সংখ্যা ৭ 
৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওিাধীন অরিসসমূসহি িথ্য 

বািায়ন হালনাগাদকিণ রনরিিকিণ 

সংখ্যা ৩ 
৪ ৩ ২ ১ - 

 

০৬ 

 

[৬.১]  স্মাট য বাংলাসদশ 

রবরনর্ যাসণ কর্ যশালা আসয়াজন । 

[৬.১.১] স্মাট য বাংলাসদশ রবরনর্ যাণ রবষয়ক 

কর্ যশালা/সভা/সসরর্নাি আসয়ারজি 

সংখ্যা ৫ 
২ - ১ - - 

[৬.১.২] স্মাট য বাংলাসদশ রবরনর্ যাণ রবষয়ক 

কর্ যপরিকল্পনা প্রণয়নকৃি 

িারিখ ৪ 
২৫/০৩/২৪ ০৮/০৪/২৪ ১৫/০৪/২৪ ২২/০৪/২৪ ২৯/০৪/২৪ 

 



 

 

সংয োজনী ৬ 

দপ্তর/সংস্থার জন্য অভিয াগ প্রভিকার ব্যবস্থা সংক্রান্ত কর্ মপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

কার্ যক্রমেি 

ক্ষেত্র 
 

োন কার্ যক্রম 
 

কে যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যসম্পাদন 

সূচমকি 

োন 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২২-

২৩ 

লেযোত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধািণ 
অরত 

উত্তে 
উত্তে  

চলরত 

োন 

চলরত 

োমনি 

রনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভিষ্ঠাভিক ১৫ 

[১.১] নিনদ যষ্ট সময়ে জজআরএস জসযেম, অফলোইন ও 

অন্যোন্য মোধ্যযম প্রাপ্ত অনিয়র্াগ নিষ্পনি  

[১.১.১] অভিয াগ 

ভিষ্পভিকৃি % 

১২ 

  
৯০ 

৮০ ৭০ ৬০  

[১.১.১]  জি ক োযনো িপ্তর/সংস্থোয় জজআরএস 

জসযেযম ক োযনো অজিয োগ পোওয়ো নো  োয়, কস 

িপ্তর/সংস্থো  র্ত ৃ কে য োল্ডোযরর সমন্বযয় সিো 

আযয়োজন 

[১.১.১.১] স্টেকয াল্ডাযরর 

সর্ন্বযে সিা আযোভজি সংখ্যা 
  

২ 
  ১  

[১.২] অনিয়র্াগ নিষ্পনি সংক্রান্ত মানসক প্রনিয়েদি 

ঊর্ধ্যিি কর্তযপয়ের নিকট কেরণ 

[১.২.১] র্াভসক 

প্রভিযবদি স্টপ্রভরি 
সংখ্যা 

৩   
১২ 

১০ ৭ ৬  

সক্ষর্িা 

অজমি 
১০ 

[২.১] জনজ অজফস ও আওতোধীন অজফযসর 

কম যকিযা/কম যচারীয়দর জন্য অনিয়র্াগ প্রনিকার 

ব্যেস্থা এেং নিআরএস সফটওেযার নেষেক 

প্রনিেণ/ মশৃোলো/যসজমনোর আয়োিি 

 (১ম অধবৃোজষ ৃীযত এ টি এবং জিতীয় 

অধবৃোজষ ৃীযত এ টি) 

[২.১.১]   

প্রভিক্ষণ/কর্ মিালা/যসভর্িার 

আযোভজি 

 

সংখ্যা 
৫ - - 

২ 
- - ১  

[২.২] অজিয োগ েজত োর ব্যবস্থোপনো জবষযয় 

কে য োল্ডোরগযণর সমন্বযয় অবজ ত রণ সিো 

আযয়োজন (১ম অধবৃোজষ ৃীযত এ টি এবং জিতীয় 

অধবৃোজষ ৃীযত এ টি) 

[২.২.১]  

সিা আযোভজি 
সংখ্যা 

৫   
২ 

- - ১  

 



 

 

সংয োজনী ৭ 

বিভাগীয় পর্ যায়ের দপ্তর/সংস্থার জন্য সসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষেক কর্ মপবিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

 

কার্ যক্রমের 

ক্ষেত্র 
মোন কো যক্রম কে যসম্পাদন সূচক একক 

কে যসম্পাদন 

সূচমকর 

োন 

লক্ষ্যমোত্রো ২০২৩-২৪ 

অসাধারণ 

১০০% 

অতি 

উত্তে 

৯০% 

উত্তে 

৮০% 

চলতি 

োন 

৭০% 

চলতি 

োমনর 

তনমে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রোতিষ্ঠোতনক 

কো যক্রম ১৪ 

[১.১] ত্রত্রমোতসকতিতিযি তনজ দপ্তযেে ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদপূর্ যক ওযের্সোইযেে সসর্ো র্যে উপস্থোপন। 

[১.১.১] তনজ দপ্তযেে ক্ষসবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি হালনাগাদকৃি 
সংখ্যো ৭ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রত্রমোতসকতিতিযি আওিোধীন দপ্তে/সংস্থোে ক্ষসবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি হালনাগাদপূর্ যক ওযের্সোইযেে সসর্ো র্যে 

উপস্থোপন এবং প্রকামে প্রদর্ যমনর ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.২.১] আওিোধীন 

দপ্তে/সংস্থোে ক্ষসবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি হালনাগাদকৃি 

সংখ্যো ৭ ৪ ৩ ২ ১  

র্োস্তর্োেন 

সক্ষ্মিো 

উন্নেন 

১১ 

[২.১] ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষমে তনজ দপ্তর এবং 

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থার কে যকিযা/কে যচারীমদর জন্য 

কে যর্ালা/প্রতর্েণ/মসতেনার আযেোজন। আওিাধীন 

দপ্তর/সংস্থা না থাকমল ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষেক 

সংতেপ্ত বাতষ যক প্রতিমবদন প্রণেণ। 

[২.১.১] 

প্রতর্েণ/মসতেনার/কে যর্ালা 

আমোতজি/বাতষ যক প্রতিমবদন 

ক্ষপ্রতরি 

সংখ্যো ৬ ১ - - -  

[২.২] ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষমে ক্ষেকমহাল্ডারগমণর 

সেন্বমে অবতহিকরণ সভা আমোজন  

[২.২.১] অবতহিকরণ সভা 

আমোতজি 
সংখ্যো ৫ ১ - - -  

 

 

  

 



 

 

 

সংয োজনী ৮ 

তথ্য অধিকোর ধিষযে ২০২৩-২৪ অর্ থিছযরর িোধষ থক কর্ থপধরকল্পনো [র্োঠ প থোযের অধিসসমূহ (আঞ্চধিক/ ধিভোগীে কো থোিে ও জজিোপ থোযের কো থোিেসমূহ)] 

 

কর্মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 
 

র্াে কার্ মক্রর্ 
 

কর্মসম্পাদে 

সূচক 
একক 

 

কর্মসম্পাদে 

সূচনকর র্াে 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০2১-

২২ 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০২২-

২৩ 

লেযর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অতত উত্তর্ উত্তর্  চলতত র্াে 

চলতত 

র্ানের 

তেনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাততষ্ঠাতেক ০১ 

[১.১] তথ্য অতধকার আইে অনুর্ায়ী 

তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে তথ্য প্রাতির 

আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

[১.১.১] তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে 

তথ্য প্রাতির আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

% 0১ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

সক্ষর্তো বৃধি ০২ 

[২.১] িোধষ থক প্রধতযিদন প্রকোশ  
[২.১.১] তেধ মাতরত সর্নয় িোধষ থক 

প্রধতযিদন প্রকোধশত  
তোধরখ  ০১   ১৫-১০-২০২৩ ৩১-১০-২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - 

[২.২] তথ্য অতধকার আইে ও 

তেতধতেধাে সম্পনকম র্েসনচতেতা 

বৃতিকরণ 

[২.২.১]  প্রচোর কো থক্রর্ সম্পন্ন সংখ্যা ০১   ২ - - - - 

 

 

 

 


